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VAKEDno-2025-2754
Lukitusalan tuotteiden ja palveluiden hankinta

Tausta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen lukitusalan tuotteiden ja palveluiden sopimus 
on päättynyt 8.12.2025 ja tämän vuoksi hankinta on kilpailutettu uudelle 
sopimuskaudelle alkaen arviolta maaliskuussa 2026.

 

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena ovat lukituspalvelut ja tuotteet sekä niihin liittyvät 
perusmuotoiset avainhallinnan tehtävät Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle 
tarjouspyyntöasiakirjojen mukaisesti. Lisäksi hankinnan kohteena ovat myös 
ovikoneisto-​,​ ovipuhelin-​,​ sähkölukitusjärjestelmä-​ sekä ovi-​ ja porttiautomatiikkaa 
koskevat työt ja tarvikkeet. Sopimus on määräaikainen ja sen kesto on kaksi (2) vuotta 
alkaen sopimuksen allekirjoituksesta,​ jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi 
voimassa olevana.

Tarjouspyynnössä pyydettiin tarjousta lukituspalvelutöistä,​ alaan liittyvästä 
konsultointi-​ ja pääkäyttäjätyöstä,​ avaimista ja avainten ohjelmoinnista,​ 
lukitustuotteista sekä niihin liittyvistä lisensseistä,​ lukkojen estolistauksista ja 
uudelleenohjelmoinnista sekä ovikoneistotuotteista. Hankinnan kohde ja sitä koskevat 
vaatimukset kuvattiin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.

Hankintamenettelyllä valitaan yksi (1) Toimittaja. Hankintaa ei ole jaettu osiin,​ koska 
hankinnan kohde muodostaa luontevan hankintakokonaisuuden,​ jonka jakaminen 
tekisi hankinnan ja sopimuksen toteuttamisesta hankalaa. Täten mainittu 
hankintakokonaisuus johtaa kokonaistaloudelliseen edullisuuteen hyvinvointialueelle. 
Tilausten arvioitu arvo on noin 120 000 € vuodessa. Tilaaja ei sitoudu hankittaviin 
määriin.

 

Hankintamenettely

Hankinta oli EU-​kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankintailmoitus on julkaistu HILMA 
ilmoituskanavassa 27.1.2026. Tarjousten jättämisen määräaika oli 2.3.2026 16.00.

Hankintamenettelynä käytettiin avointa menettelyä.

Tarjousaikana tarjoajilla oli mahdollisuus esittää lisäkysymyksiä tarjouspyyntöön 
liittyen 10.2.2026 klo: 12:00 mennessä. Tarjoajat eivät esittäneet kysymyksiä.

Tarjousten jättämisen määräaikaan mennessä saapui yhteensä kuusi (6) tarjousta.

Loihde Trust Oy

RTK-​Lukitustekniikka Oy

BLC Turva Oy

Helsingin Lukkokeskus Oy
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Certego Oy

Turvaexpertit Helsinki Oy

 

Tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuus

Hankintalain 79 §:n mukaan ennen tarjousten valintaa hankintayksikön on 
tarkistettava,​ että tarjous on hankintailmoituksessa ja hankinta-​asiakirjoissa 
asetettujen vaatimusten,​ ehtojen ja perusteiden mukainen. Ehdokkaat tai tarjoajat,​ 
jotka eivät täytä hankintayksikön asettamia vähimmäisvaatimuksia,​ on suljettava 
tarjouskilpailusta.

Tarjouspyyntölomakkeella sekä tarjouspyynnön liitteellä 5 ”Hintaliite” kysyttiin 
vertailtavia hintoja ja alennusprosentteja kahdeksaan eri kategoriaan. Hinnat ja 
alennusprosentit tuli syöttää liitteelle 5 ”Hintaliite” ja kyseisen liitteen kaavan antama 
vertailuhinta tai vertailuprosentti tuli syöttää tarjouspyyntölomakkeelle. Liitteellä 5 ”
Hintaliite” oli ohjeistettu seuraavasti: ”Tarjoajan tulee täyttää tieto kaikkiin sinisiin 
yksikköhintasoluihin. Vihreiden solujen tiedot toimivat vertailutietoina,​ jotka syötetään 
tarjouslomakkeelle. Nollahintaiset yksikköhinnat ovat kielletty tarjouspyynnön 
vastaisena ja tarjous hylätään. Jos tarjoaja jättää jonkin vertailtavan hinta-​solun 
tyhjäksi,​ tulkitaan sen arvoksi 0,​00 € ja tarjous hylätään”.

Seuraavien tarjoajien tarjoukset eivät olleet tarjouspyynnön mukaisia,​ sillä vallitsevan 
oikeuskäytännön mukaan hankintayksiköllä ei ole oikeutta eikä velvollisuutta 
täsmentää tarjousvertailuun vaikuttavaa olennaista hintatietoa.

Loihde Trust Oy tarjouksen liite ”5 Hintaliite” ei ole tarjouspyynnön mukainen,​ sillä 
tarjoaja ei ollut hinnoitellut kaikkia tuotteita. Tarjoaja ei ollut tarjonnut hintoja liitteen 
riveille 102-​104 sekä 114-​116.

Certego Oy tarjouksen liite ”5 Hintaliite” ei ole tarjouspyynnön mukainen,​ sillä kaikkia 
tarjoaja ei ollut hinnoitellut kaikkia tuotteita. Tarjoaja ei ollut tarjonnut hintoja liitteen 
riveille 83,​ 95,​ 102,​ 107,​ 114 sekä 119.

Edellä mainituin perustein Hankintayksikkö hylkää Loihde Trust Oy:n ja Certego Oy:n 
sekä tarjoukset.

 

Täsmennykset

Liitteellä 5 ”hintaliite” kysyttiin hintoja hintakategoriaan Vertailuhinta 8: 
Ovikoneistotuotteet ja sen alla yksikköhintoja seuraaviin kokonaisuuksiin: Dormakaba-​
Ovikoneistokomponentit -​ min 100 kg ovelle

Dormakaba-​Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle

Tarjoajan ilmoittama valmistaja: Ovikoneistokomponentit -​ min 100 kg ovelle

Tarjoajan ilmoittama valmistaja: Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle

 

Liitteellä 5 Hintaliite on ohjeistettu:
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”Ovikoneistotuotteiden hinnat kysytään huoltovarmuuden ja kokonaistaloudellisen 
edullisuuden perusteella erikseen myös Dormakaba-​merkille,​ josta pääosa Tilaajan 
nykyisestä laitekannasta koostuu ja jota,​ sen ollessa kokonaistaloudellisesti edullisinta,​ 
huolletaan yksittäisiä osia vaihtamalla. Tarjoaja voi tarjota myös muita merkkejä,​ 
mikäli yksittäiset tuotteet ovat laadultaan ja yhteensopivuudeltaan vastaavia ja 
toimivat vastaavasti olemassa olevassa ovikoneistomekaniikassa.”

Tarjouspyynnöllä on vuorostaan pyydetty seuraavaa:

”Ilmoita tässä valmistajan nimi,​ jonka tuotteita hintaliitteellä on tarjottu kohdassa "8 
ovikoneistotuotteet"”.

Hankintayksikön tarkoitus on ollut se,​ että mikäli tarjoaja tarjoaa vain Dormakaba-​
merkkiä,​ tulee samat toisiaan vastaavat hinnat ilmoittaa liitteen 5 ”Hintaliite” kohdissa ”
Dormakaba-​Ovikoneistokomponentit -​ min 100 kg ovelle” ja ”Dormakaba-​
Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle” sekä kohdissa ”Dormakaba-​
Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle” ja ” Tarjoajan ilmoittama valmistaja: 
Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle”

Turvaexpertit Helsinki Oy sekä Helsingin Lukkokeskus Oy ovat tarjouksellaan 
ilmoittaneet,​ että heidän tarjoamansa merkki hintaliitteen kohdassa ”8 
Ovikoneistotuotteet” on ”Dormakaba”. Turvaexpertit Helsinki Oy sekä Helsingin 
Lukkokeskus Oy ovat kuitenkin tarjoustensa hintaliitteillä jättäneet kohdan ”
Vertailuhinta 8: Ovikoneistotuotteet” ”Tarjoajan ilmoittama valmistaja: 
Ovikoneistokomponentit -​ min 100 kg ovelle” sekä

”Tarjoajan ilmoittama valmistaja: Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle” tyhjäksi.

Hankintayksikön tulkinnan mukaan Turvaexpertit Helsinki Oy:n sekä Helsingin 
Lukkokeskus Oy:n tarjouksista on pääteltävissä,​ että tarjoajat ovat tarjonneet vain 
Dormakaba-​merkkiä. Kyseiset tarjoajat ovatkin tarjonneet tarjouspyynnön mukaiset 
yksikköhinnat liitteen ”Hintaliite” kohtiin” Dormakaba-​Ovikoneistokomponentit -​ min 
100 kg ovelle” sekä ”Dormakaba-​Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle”. Tässä 
tapauksessa on pääteltävissä,​ että kyseiset tarjoajat ovat tarkoittaneet,​ että kyseiset 
hinnat ovat sovellettavissa vastaavasti

liitteen 5 ”hintaliite” kohdissa ”Tarjoajan ilmoittama valmistaja: 
Ovikoneistokomponentit -​ min 100 kg ovelle” sekä ”Tarjoajan ilmoittama valmistaja: 
Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle”. Hankintayksiköllä on oikeus täsmentää 
tarjousta siinä tapauksessa,​ kun kysymyksessä on selkeästi epäolennainen virhe ja 
kyseinen virhe ei ole vaikuttanut tarjousten vertailuun.

Hankintayksikkö pyysi täsmennystä Turvaexpertit Helsinki Oy:ltä sekä Helsingin 
Lukkokeskus Oy:ltä siitä,​ olivatko he tarjouksellaan tarkoittaneet sitä,​ että heidän 
Liitteen 5 ”Hintaliite” ” Dormakaba-​Ovikoneistokomponentit -​ min 100 kg ovelle” sekä ”
Dormakaba-​Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle” -​kokonaisuuksin 
tarjoamansa hinnat olisivat vastaavasti sovellettavissa liitteen 5 ”Hintaliite” kohtiin ” 
Tarjoajan ilmoittama valmistaja: Ovikoneistokomponentit -​ min 100 kg ovelle” ja ” ”
Tarjoajan ilmoittama valmistaja: Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle”. 
Molemmat tarjoajat,​ Turvaexpertit Helsinki Oy sekä Helsingin Lukkokeskus Oy,​ 
vastasivat täsmennykseen myöntävästi,​ eli että he olivat tarjouksellaan tarkoittaneet 
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sitä,​ että heidän Liitteen 5 ”Hintaliite” ” Dormakaba-​Ovikoneistokomponentit -​ min 100 
kg ovelle” sekä ”Dormakaba-​Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg ovelle” -​
kokonaisuuksin tarjoamansa hinnat ovat vastaavasti sovellettavissa liitteen 5 ”
Hintaliite” kohtiin ” Tarjoajan ilmoittama valmistaja: Ovikoneistokomponentit -​ min 100 
kg ovelle” ja ” ”Tarjoajan ilmoittama valmistaja: Ovikoneistokomponentit -​ min 250 kg 
ovelle”.

Tarjouspyynnössä oli muun muassa pyydetty vertailtavia alennusprosentteja Iloq-​
tuotemerkin S10 ja S5 -​sarjojen tuotteille sekä lisensseille. Kohdassa ”Vertailuprosentti 
5: Alennusprosentit tuotteista” oli muun muassa pyydetty tarjoajia liittämään 
tarjoukseensa antaman alennusprosentin taustalla oleva,​ tarjoushetkellä voimassa 
oleva OVH-​hinnasto (iLoq) ja kohdassa ”Vertailuprosentti 6: Lisenssit” tarjoajia oli 
pyydetty liittämään tarjoukseensa ”alennusprosentin taustalla oleva,​ tarjoushetkellä 
voimassa oleva OVH-​hinnasto lisenssimaksuista (iLoq)”. Tarjouspyynnöllä vertailtiin 
tarjoajien antamia alennusprosentteja kyseisistä tavarantoimittajien yleisistä 
hinnastoista. Hinnastoja ei siten vertailtu tarjouskilpailussa,​ mutta niitä tarvitaan 
sopimuskaudella,​ joten kysymyksessä ei siten ole olennainen tarjousvertailuun 
vaikuttava asiakirja.

BLC Turva Oy:n,​ RTK-​Lukitustekniikka Oy:n sekä Turvaexpertit Helsinki Oy:n 
tarjoukseen liittämät hinnastot eivät kattaneet Iloq-​tuotemerkin S10-​sarjan tuotteita ja 
lisenssejä. Tarjoajilta pyydettiin hankintayksikön täsmennyspyynnössä toimittamaan 
tavarantoimittajan voimassaoleva yleinen OVH-​hinnasto. Tarjoajat toimittivat 
hankintayksikön pyytämät,​ tarjouspyynnön mukaiset,​ OVH-​hinnastot.

Täsmennysten jälkeen BLC Turva Oy:n,​ Helsingin Lukkokeskus Oy:n,​ RTK-​
Lukitustekniikka Oy:n ja Turvaexpertit Helsinki Oy:n tarjoukset täyttivät hankinnan 
kohteelle asetetut vähimmäisvaatimukset.

 

Tarjousvertailu

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisen 
edullisuuden perusteena käytetään halvinta vertailuhintaa ja korkeinta tarvikkeiden 
alennusprosenttia,​ jotka on pisteytetty.

Sopimuskumppaniksi valitaan suurimman yhteispistemäärän saanut tarjoaja. 
Hankinnan kohteen laatutekijät on varmistettu hankinnalle asetetuilla 
vähimmäisvaatimuksilla.

Yhteispistemäärä muodostuu erikseen pisteytetyistä hintakategorioista 
myönnettävistä pisteistä.

Hintakategorioita on kahdeksan (8):

Vertailuhinta 1: Lukituspalvelutyöt,​ kiireettömät,​ maksimissaan: 30 pistettä.

Vertailuhinta 2: Lukituspalvelutyöt,​ kiireelliset ja päivystystyöt: maksimissaan 5 pistettä.

Vertailuhinta 3: Konsultointi-​ ja pääkäyttäjätyö: maksimissaan 5 pistettä.

Vertailuhinta 4: avaimet ja avainten ohjelmointi: maksimissaan 10 pistettä.
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Vertailuprosentti 5: Alennusprosentit tuotteista: maksimissaan 34 pistettä.

Vertailuprosentti 6: Lisenssit: maksimissaan 2 pistettä.

Vertailuhinta 7: Estolistaukset ja lukkojen uudelleenohjelmoinnit: maksimissaan 4 
pistettä.

Vertailuhinta 8: Ovikoneistotuotteet: maksimissaan 10 pistettä.

Jokainen hintakategoria pisteytetään erikseen. Hintakategorian halvimman hinnan
/suurimman alennusprosentin tarjonnut tarjoaja saa täydet pisteet ja muut tarjoajat 
saavat pisteitä suhteessa halvimpaan tarjottuun hintaan/suurimpaan tarjottuun 
alennusprosenttiin laskukaavalla: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) x vertailuhinnan 
maksimipisteet tai alennusprosentin osalta laskukaavalla: (suurin annettu arvo / 
tarjottu arvo) x vertailuprosentin maksimipisteet. Lopuksi tarjoajan pisteet lasketaan 
yhteen. Tarjoajan on mahdollista saada yhteensä enintään 100 pistettä.

Korkeimman kokonaispistemäärän saanut on tarjouskilpailun voittaja,​ ja valitaan 
Toimittajaksi.

Hintavertailu ilmenee liitteestä hintavertailu.

Vertailun lopputulos on seuraava:

1. Turvaexpertit Helsinki Oy: 91,​32 pistettä

2. BLC Turva Oy: 71,​96 pistettä

3. Helsingin lukkokeskus Oy: 71,​40 pistettä

4. RTK-​Lukitustekniikka Oy: 64,​00 pistettä

Turvaexpertit Helsinki Oy voitti tarjouskilpailun.

 

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättänyt tarjoaja täytti 
tarjouspyynnössä Tarjoajan soveltuvuudelle asetetut soveltuvuusvaatimukset koskien 
referenssejä. Muiden soveltuvuusvaatimusten osalta Tarjoaja on tarjouksessaan 
vakuuttanut täyttävänsä tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset. 
Hankintayksikkö tulee tarkastamaan hankintalain 80 §:n mukaiset pakolliset 
poissulkuperusteet ja tilaajavastuulain mukaiset selvitykset ennen 
hankintasopimuksen tekemistä.

 

Sovelletut oikeusohjeet

Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016)

Hallintolaki (434/2003)

Liitteet:
1 Liite 1 Hintavertailu.pdf (Salassa pidettävä) Julkisuuslaki (621/1999) § 24
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Päätöksen peruste
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosäännön 46 §:n mukaan 
Palvelualuejohtaja päättää alle miljoonan euron hankinnoista,​ sopimuksista ja 
sitoumuksista. Asiasta päättäminen kuuluu em. määräyksen nojalla hallintojohtajan 
toimivaltaan.

Päätös
Päätän hylätä Loihde Trust Oy:n ja Certego Oy:n tarjoukset edellä mainituin perustein.

Päätän hankkia Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle lukitusalan tuotteet ja palvelut 
Turvaexpertit Helsinki Oy:ltä. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on noin 480 000 euroa 
(alv. 0 %)

Tämä päätös on ehdollinen siihen saakka,​ kun ylemmällä toimielimellä on 
mahdollisuus käyttää hallintosäännön 29 §:n mukaista otto-​oikeuttaan. Sitova 
sopimus ei synny vielä hankintapäätöksen tiedoksi antamisella,​ vaan vasta 
myöhemmin tehtävällä erillisellä kirjallisella sopimuksella.

 

Hankintasopimus

Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. 
Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä,​ kun tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätös perusteluineen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Tiedoksi
Loihde Trust Oy,​ RTK-​Lukitustekniikka Oy,​ BLC Turva Oy,​ Helsingin Lukkokeskus Oy,​ 
Certego Oy,​ Turvaexpertit Helsinki Oy

Allekirjoitus

Riikka Rajahalme,​ hallintojohtaja 

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätös on nähtävillä yleisessä tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla 
19.3.2026 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sähköisesti 19.3.2026
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Hankintaoikaisu
§ 5

Hankintaoikaisu
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016,​ jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla 
hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa 
valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen tai 
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se,​ jota asia koskee (jäljempänä 
asianosainen). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa.

I HANKINTAOIKAISU

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä. Tiedoksisaantipäivää ei 
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ 
itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi 
oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto sähköisesti:

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä 
vetoaa,​ mikäli ne eivät jo ole hankintayksikön hallussa.
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle.

Hankintayksikön yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000,​ 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

 

II VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset:

Tarjoaja,​ osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee,​ voi 
saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen. Valituksella 
markkinaoikeuden käsiteltäväksi voidaan saattaa hankintayksikön päätös tai 
hankintayksikön muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu,​ jolla on vaikutusta 
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista 
päätöstä tai muuta ratkaisua,​ joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;​

2) sitä,​ että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla;​ tai

3) sitä,​ että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejärjestelyyn perustuva hankinta:

Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei 
markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa 
on myönnettävä,​ jos asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa 
samanlaisissa asioissa tärkeää,​ tai siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn 
liittyvä syy.

Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskeva ratkaisu:

Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön 
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei markkinaoikeus myönnä asiassa 
käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myönnettävä,​ jos asian 
käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tärkeää tai 
siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.

Sähköinen tiedoksianto:

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen tiedon hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ 
että viestiä voidaan käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä 
lähettämispäivänä,​ jollei asianosainen esitä luotettavaa selvitystä 
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka 
johdosta sähköinen viesti on saapunut asianosaiselle myöhemmin.
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Tiedoksianto kirjeitse:

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi postitse kirjeellä,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei asianosainen 
näytä saaneen tiedon myöhemmin.

Hankintapäätöksen tiedoksianto saantitodistuksella:

Mikäli hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Muutoksenhakuaika:

Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä,​ kun asianosainen on saanut 
tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipäivää 
ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perillä valitusajan viimeisenä 
päivänä ennen markkinaoikeuden virka-​ajan päättymistä.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa:

Mikäli hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssä tarkoitetun 
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessä,​ valitus 
on tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Mikäli hankintayksikkö on 
julkaissut suorahankinnasta jälki-​ilmoituksen,​ mutta ei suorahankintaa koskevaa 
ilmoitusta,​ suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa siitä,​ kun 
suorahankinnasta on julkaistu jälki-​ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessä. 
Mikäli hankintayksikkö ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jälki-​ilmoitusta,​ 
suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa siitä,​ kun 
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus:

Mikäli hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9 
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin 
virallisessa lehdessä,​ on valitus tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen 
julkaisemisesta.

Poikkeukset säännönmukaisesta valitusajasta:

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista,​ jos 
hankintayksikkö on tehnyt hankintapäätöksen jälkeen hankinta-​ tai 
käyttöoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa,​ jos sopimus koskee puitejärjestelyn perusteella 
tehtävää hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä 
tehtävää hankintaa.

Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä 
tapauksessa,​ että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä 
valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti 
puutteellinen.

Valituksen sisältö:
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Valituksessa on ilmoitettava:

1) päätös,​ johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös);​

2) miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan 
tehtäväksi (vaatimukset);​

3) vaatimusten perustelut;​

4) mihin valitusoikeus perustuu,​ jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan.

Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksymistä koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä,​ minkä vuoksi 
käsittelylupa tulisi myöntää.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa 
käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies,​ myös tämän yhteystiedot on 
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava 
viipymättä markkinaoikeudelle. Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja 
mahdollinen muu osoite,​ johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää 
(prosessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden 
prosessiosoitteen,​ voi markkinaoikeus valita,​ mihin ilmoitetuista osoitteista se 
toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää 
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain,​ jos se 
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan 
päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettävä:

1) valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;​

2) selvitys siitä,​ milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi,​ tai muu selvitys 
valitusajan alkamisen ajankohdasta;​

3) asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi,​ jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja,​ kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioista annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.

Valituksen toimittaminen:

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa 
markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti,​ asiamiestä käyttäen,​ lähetin 
välityksellä,​ postitse,​ telekopiona,​ asiointipalvelussa tai sähköpostin avulla kuten 
sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) säädetään. 
Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai 
juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto:
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Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa 
hakea muutosta kuntalain (410/2015),​ hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 
eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle:

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-​asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti 
ilmoitettava hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin,​ kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön 
kohdassa I mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkäyntimaksu:

Muutoksenhakijalta peritään käsittelystä markkinaoikeudessa oikeudenkäyntimaksua 
2 120 euroa alle miljoonan euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vähintään 1 
miljoona euroa,​ käsittelymaksu on 4 240 euroa. Mikäli hankinnan arvo on vähintään 
10 miljoonaa euroa,​ käsittelymaksu on 6 350 euroa. Yksityishenkilön 
oikeudenkäyntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa. Hankinta-​asioissa peritään 
2120,​ 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkäyntimaksu,​ jos asia poistetaan 
käsittelystä antamatta pääasiassa ratkaisua,​ se jää tutkimatta tai se jää sillensä. Näin 
voi käydä esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5,​
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300
fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi
asiointipalvelun osoite: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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